POLITICA DE QUALIDADE E DE SEGURANCA
NOJINTUKA B OBJIACTU KAYECTBA U BE3OINACHOCTH

A Politica de Qualidade na Manutengédo da HELIAVIONICSLAB revela-se nos seguintes objetivos:

» Seguranga de voo maxima €& o objetivo primario e permanente, traduzindo-se por zero
incidentes/acidentes causados por erros ou deficiéncias de manutencao;

» Qualidade na manutencado, traduzindo-se por zero homens/hora gastas em correcgdo de erros de
manutengéo que a HELIAVIONICSLAB mantém;

» Reconhece e pratica os principios dos FATORES HUMANOS;
» Encoraja o pessoal para reportar erros ou incidentes de manutengao;

» Reconhece que o cumprimento dos procedimentos, padrbes de qualidade, padrées de seguranga e
regulamentacao é dever de todo o pessoal;

» Reconhece a necessidade de todo o pessoal cooperar com os Auditores de Qualidade;
» Assegura a disponibilidade de recursos;
» Assegura a melhoria continua do Sistema de Gestao da Qualidade

A HELIAVIONICSLAB estabelece procedimentos que contemplam o0s requisitos dos fatores e desempenho
humanos, assegurando boas praticas de manutengéo e o cumprimento de todos os requisitos da PARTE 145 e
ISSO 9001:2008, incluindo ordens de trabalho claras para que as produtos sejam certificados como aptos para voo
de acordo com os procedimentos especificos.

A informacao de manutengao é permanentemente atualizada.
Assegura que os produtos sao libertados para entrega aos clientes, sem a existéncia de trabalhos ndo cumpridos.

lNMonumuka e obnacmu kadecmea TO komnaHuu HELIAVIONICSLAB packpbieaemcsi (packpbima) 8 criedyrouux
cocmasnsiruux:

» MakcumanbHass 6e3onacHOCMb MOIemMo8 $8/19emcsi OCHOBHOU U MOCMOSIHHOU UEsibio, 8 pe3yrbmame
Hyrneebix UHUudeHmMos / agapull, 8bi38aHHbIX owubkamu uu Hedocmamkamu TO;

» Kayecmeo mexHu4Yeckoao obcrnyxueaHusi, komopoe rnoddepxxusaemcs e komnaHuu HELIAVIONICSLAB,
4Ymo yMeHbluaem 4es108eKo/Jdachl 3ampadyusaemMble Ha ucripassieHue owubokK npu obceryXueaHuu;

» [lpusHasamb u npumeHsMeb Ha ripakmuke rnpuHyunsl YEJTOBEYECKOI O ®AKTOPA,
» PekomeHdyem compydHukam coobujame 06 owubkax unu uHyudeHmax ripu TO;

» [lpusHaem, 4mo cobnodeHue npouyedyp, cmaHOapmo8 Kadecmea, HopMm be3zonacHocmu U
peaynuposaHusi, s185siemcsi 06553aHHOCMbIO 8CE20 1epCoHana;

» [lpusHaem Heobxodumocmb Oris 8cex pabomHuUKo8, compyOHUYamp ¢ ayoumopamu Ka4ecmea;

» Obecne4yusaem Hanu4ue pecypcos;

» Obecne4yusaem nocmosiHHoe cosepuieHcmaogaHue Cucmembl YrpaesneHuss Kadecmeom.
HELIAVIONICSLAB ycmarasnueaem npouedypbl, Harpas/eHHble Ha ydosriemeopeHue rompebHocmel
4esi08e4ecKoe0 ¢hakmopa U npouseodumesibHocmu, obecriedeHue Hadnexawel npakmuku obcryxueaHusi u
cobnodeHusi acex mpebosaHul, Hopm "TTAPT 145" u ISO 9001: 2008, 8 mom 4qucrie, 3aKa308 Ha 6bIMOJSIHEHUE
pabom Ha AT, komopas 6ydem cepmucbuyupogaHa, Kak fpu2oOHasi K 3Kcrhiyamauyuu 8 coomeemcmeuu C

KOHKpemHbIMu rpouedypamul.

UHpopmayuoHHOe obecriedyeHue rnocmosiHHo 06HOB/1IeMCS.
Amo capaHmupyem, 4mo AT 8bllyCcKaemcs 8 3Kcryamauyuro 6e3 Hanu4us He3zagepuUWeHHbIX pa6om.

PARTE 145.65 (a) AMC 145.65 (a) (b)  NQ.001

Heli AvianicsLab Heli AviconicsLab



